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講師プロフィール

組織の仕組みづくりや人材教育などを得意分野とし、介護保険法は勿論、
サービス付き高齢者向け住宅、 住宅型有料老人ホームなどの制度に精通。

介護経営コンサルタントとして、今までに50法人以上のコンサルティング実績を持ち、 
自らも介護事業の運営に携わっていたため、経営者からスタッフまで、
それぞれの立場にあった指導・提案をすることで圧倒的な支持を得ている。

介護業界の動向を解説したメルマガの発行やコラムの執筆を行いながら、
全国各地にて経営者・管理者向けのセミナーやスタッフを対象にした研修まで
幅広い分野で年間100本以上の講演を行う。

介護経営コンサルタント



1）国が描くテクノロジー活用の方向性

2）生産性向上推進体制加算のポイント

3）テクノロジー機器購入に活用できる補助金・助成金



国が描くテクノロジー活用の方向性

4250410「2040年に向けたサービス提供体制等のあり方」検討会 中間とりまとめ（概要）（厚生労働省）



国が描くテクノロジー活用の方向性
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2010年代に日本の人口減少が始まり、
生産人口も減少するなかで令和5年度における
介護職員数は212.6万人と対前年から△2.9万人
2040年度には272万人の介護職が必要という
試算が出ている中で、現実的には確保が難しい
ため、介護現場におけるテクノロジー機器活用
による生産性向上は必至となる!!

出典資料：250509介護人材確保の現状について（厚生労働省）



国が描くテクノロジー活用の方向性

6出典資料：250509介護人材確保の現状について（厚生労働省）



国が描くテクノロジー活用の方向性

7出典資料：250519介護人材確保と職場環境改善・生産性向上、経営支援について（厚生労働省） 



国が描くテクノロジー活用の方向性

8出典資料：厚生労働省 231220デジタル行財政改革会議（第3回）資料4



国が描くテクノロジー活用の方向性
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介護現場の生産性向上に関するダッシュボード

https://www.digital.go.jp/resources/govdashboard/nursing-care-productivity
デジタル庁のホームページにKPIを可視化したダッシュボードが表示されている。生産性向上推進体制加算も指標の1つ

2024年8月時点

23,986件

2024年8月時点

574件

2024年8月時点

13件

2024年8月時点

24件

https://www.digital.go.jp/resources/govdashboard/nursing-care-productivity


国が描くテクノロジー活用の方向性
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時代に即して3分野を今年度から追加。介護報酬改定の加算や人員基準の見直しも影響



国が描くテクノロジー活用の方向性

11出典資料：240628介護テクノロジー利用の重点分野の全体図と普及率（厚生労働省）



国が描くテクノロジー活用の方向性
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出典資料：250519介護人材確保と職場環境改善・生産性向上、経営支援について（厚生労働省）

特養や老健などは6割以上の施設でなんらかのテクノロジー機器を導入済。GHについては
適切なものがまだ少ないためか3割にとどまっている



国が描くテクノロジー活用の方向性

13出典資料：240710令和5年度「介護労働実態調査」結果の概要（公益財団法人介護労働安定センター）



国が描くテクノロジー活用の方向性

14出典資料：250519介護人材確保と職場環境改善・生産性向上、経営支援について（厚生労働省）



国が描くテクノロジー活用の方向性

出典資料：令和6年度「介護ロボット等のパッケージ導入モデル（改訂版）～介護ロボット取組事例集～」 15



国が描くテクノロジー活用の方向性

介護テクノロジー機器の導入は、
最初に全体最適化をある程度イメージすること

機器によっては部分導入しても問題ないものも勿論、多々あるが
最初の制度設計をミスると継ぎ接ぎだらけになるので注意が必要
特にICT関連・システム連動するものは注意!!

部分

部分

部分

部分

部分

部分

全体

部分

部分
部分

部分
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介護テクノロジー機器プラットフォームイメージ

全てを連動される必要はないが、何と何を連動させるかなどは要検討!!
基本的には介護ソフトが中心となってくることが予想される

施設規模やサービス種別を踏まえて検討する!!
例えば、センサー、ナースコール、電話、インターホン、カメラなどを1台のスマホやタブレット
で連携させた結果、バッテリーの消耗が激しいや常に鳴りっぱなしなどということもある

国が描くテクノロジー活用の方向性

見守り機器
見守りカメラ・離床センサー

人感センサー・温度センサー

介護ソフト
介護記録・請求ソフト・AI
音声入力・業務用ソフト

ハンディナース
スマホ・PHS・インカム
電話機能・タブレット等

ナースコール
セキュリティ
電子錠・防犯カメラ

インターホン・顔認証など

服薬管理 バイタル測定食事量管理

送迎管理

17



国が描くテクノロジー活用の方向性

18出典資料：250519介護人材確保と職場環境改善・生産性向上、経営支援について（厚生労働省）



国が描くテクノロジー活用の方向性
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国が描くテクノロジー活用の方向性
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国が描くテクノロジー活用の方向性

21出典資料：240913介護保険最新情報vol1309（厚生労働省）



国が描くテクノロジー活用の方向性
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テクノロジー活用
デジタル活用・DX化

今後の介護業界の大潮流

生産人口の減少・介護人材不足のなかで
国はテクノロジー活用やデジタル活用を
大推奨していく。事業者は否が応でも、
対応をしていかないと取り残される
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生産性向上推進体制加算のポイント

24出典資料：240122令和６年度介護報酬改定の主な事項について（厚生労働省）



生産性向上推進体制加算のポイント

25出典資料：厚生労働省 生産性向上推進体制加算について（説明資料）



生産性向上推進体制加算のポイント

26出典資料：厚生労働省 240329介護保険最新情報Vol.1236



生産性向上推進体制加算のポイント

27出典資料：厚生労働省 生産性向上推進体制加算について（説明資料）



生産性向上推進体制加算のポイント

28出典資料：厚生労働省 生産性向上推進体制加算について（説明資料）



生産性向上推進体制加算のポイント

29出典資料：厚生労働省 240329介護保険最新情報Vol.1236

見守り機器については
必要な説明、同意を得ることとしている



生産性向上推進体制加算のポイント

30出典資料：厚生労働省 生産性向上推進体制加算について（説明資料）

・赤字部分は特に重要
・機器要件に当てはまるかわからない場合は
事前に行政等にきちんと確認を取ること!!
特にインカムではなく、
ビジネス用のチャットツールの場合



生産性向上推進体制加算のポイント

31出典資料：厚生労働省 生産性向上推進体制加算について（説明資料）



生産性向上推進体制加算のポイント
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出典資料：厚生労働省 240329介護保険最新情報Vol.1236

出典資料
令和2年度 老人保健事業推進費等補助金老人保健健康増進等事業 
介護ロボットの安全利用に関する調査研究事業
株式会社三菱総合研究所 令和3年（2021年）3月



生産性向上推進体制加算のポイント

33出典資料：厚生労働省 利用者の安全並びに介護サービスの質の確保及び職員の負担軽減に資する方策を検討するための委員会のポイント・事例集



生産性向上推進体制加算のポイント
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上記はテクノエイド協会のHPから。介護ロボットカテゴリはまだ少ないが今後増えていく可能性が高い



生産性向上推進体制加算のポイント

35出典資料：厚生労働省 生産性向上推進体制加算について（説明資料）

YES・NOのアンケート調査などを事前に
作っておくとよい



生産性向上推進体制加算のポイント
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特定施設における人員配置基準の柔軟化の委員会要件

出典資料：厚生労働省 240329介護保険最新情報Vol.1236



生産性向上推進体制加算のポイント

37出典資料：厚生労働省 240329介護保険最新情報Vol.1236



生産性向上推進体制加算のポイント

38出典資料：厚生労働省 生産性向上推進体制加算について（説明資料）

職員のモチベーションの変化に係る調査

※厚生労働省の表記ミスだと思います



生産性向上推進体制加算のポイント

39出典資料：厚生労働省 240329介護保険最新情報Vol.1236



生産性向上推進体制加算のポイント

40出典資料：厚生労働省 生産性向上推進体制加算について（説明資料）



生産性向上推進体制加算のポイント

41出典資料：厚生労働省 生産性向上推進体制加算について（説明資料）



生産性向上推進体制加算のポイント

42出典資料：厚生労働省 生産性向上推進体制加算について（説明資料）



生産性向上推進体制加算のポイント

43
24/4/30に発出された令和６年度介護報酬改定に関するＱ＆Ａ（Vol.５）でも説明されていた内容

出典資料：厚生労働省 生産性向上推進体制加算について（説明資料）



生産性向上推進体制加算のポイント
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生産性向上推進体制加算Ⅰを取得している際に
2.業務時間及び超過勤務時間や
3.年次有給休暇の取得状況が悪化した場合、
加算を継続して取得することが可能か？

加算Ⅱ→加算Ⅰに算定を変更しようと思った際には、
2.業務時間及び超過勤務時間については短縮が求められ、
3.年次有給休暇については維持又は増加が求められているけど、
毎年、毎年、短縮や増加は限界があるような気がするし…

加算Ⅰを取得している場合に業務時間が増加、
年次有給休暇取得が悪化しても算定に影響なし!!

厳密に言うと、加算Ⅰの場合は
改善している事を求めておらず、結果の報告のみ必要とのこと



生産性向上推進体制加算のポイント
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出典資料：厚生労働省 生産性向上推進体制加算について（説明資料）



生産性向上推進体制加算のポイント

46出典資料：厚生労働省 240329介護保険最新情報Vol.1236



生産性向上推進体制加算のポイント
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年1回報告が必要な実績データは介護サービス事業者経営情報の報告でも使用するGビズIDが必要となっている



生産性向上推進体制加算のポイント

48出典資料：厚生労働省 生産性向上推進体制加算について（説明資料）



生産性向上推進体制加算のポイント
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生産性向上推進体制加算のポイント

50

要件 加算Ⅰ 加算Ⅱ 備考

委員会の開催
(1) 「利用者の安全及びケアの質の確保」
(2) 「職員の負担の軽減及び勤務状況への配慮」
(3) 「介護機器の定期的な点検」
(4) 職員に対する研修

三ヶ月に1回以上 三ヶ月に1回以上

・参画は幅広い職種やユニットリーダー等
・効率化された時間は、職員の負担軽減に資する取組に優先して充てる
・加算Ⅰは職員間の適切な役割分担による業務の効率化等を図るために
必要な職員研修等を定期的に実施

職員間の適切な役割分担の実施 ○ ―

介護機器の活用
① 見守り機器
②職員間の連絡調整の迅速化に資するICT機器
③介護記録の作成の効率化に資するICT機器

①～③
全て3種類以上

①～③
いずれか1種類以上

・①は利用者又は家族等に必要な説明を行い、同意を得る
・加算Ⅰは①は原則全室導入

厚生労働省への実績報告 ○ ○ ・事業年度毎1回 （令和6年度分はR7年3月31日まで）

1.利用者の満足度の評価 ○ ○
・WHO-5調査、利用者の認知機能の変化に対する調査 各5名程度
・実施時期は任意

2.業務時間・超過勤務時間調査
○

全ての介護職員
○

機器等を入れたフロア職員
・初年度においては、算定を開始した月の1ヶ月間
・2年目以降は10月の1ヶ月間

3.年次有給休暇の取得状況調査
○

全ての介護職員
○

機器等を入れたフロア職員
・対象事業年度の10月を起点として直近１年間

4.介護職員の心理的負担等の評価
○

全ての介護職員
―

・SRS-18調査、職員のモチベーションの変化に係る調査
・実施時期は任意

5.機器の導入等による業務時間の調査
○

複数人の職員（日中・夜間）
―

・５日間の自記式又は他記式によるタイムスタディ調査
・実施時期は任意

生産性向上推進体制加算の要件等
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52出典資料：厚生労働省 令和6年度補正予算案の主要施策集

テクノロジー機器購入に活用できる補助金・助成金



令和6年度補正予算。適用は令和7年度。351億円⇒200億円へとなっている。
負担割合も3/4⇒（要件によっては国、都道府県1/2・事業者1/2）となっている。

出典資料：厚生労働省 令和6年度補正予算案の主要施策集

テクノロジー機器購入に活用できる補助金・助成金
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テクノロジー機器購入に活用できる補助金・助成金

54出典資料：250131テクノロジー等を活用した介護現場における生産性向上に関する最新動向（厚生労働省）



テクノロジー機器購入に活用できる補助金・助成金
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テクノロジー機器が膨大に増加した中で、
どの機器が補助対象かわからなくなっていたため、
「福祉用具情報システム」を活用する流れに。
事業者も行政側もこちらで対象機器かを確認する

施設系サービスにおける生産性向上委員会の
設置は令和9年3月31日までの経過措置期間が
3年設けられているが、補助金を受けるためには
設置が必要となっている。
また、居宅介護支援・居宅サービスについては
ケアプランデータ連携システムの利用開始が
要件となっている

出典資料：250131テクノロジー等を活用した介護現場における生産性向上に関する最新動向（厚生労働省）



テクノロジー機器購入に活用できる補助金・助成金

56出典資料：250131テクノロジー等を活用した介護現場における生産性向上に関する最新動向（厚生労働省）



テクノロジー機器購入に活用できる補助金・助成金

57出典資料：250131テクノロジー等を活用した介護現場における生産性向上に関する最新動向（厚生労働省）



テクノロジー機器購入に活用できる補助金・助成金
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令和7年度介護テクノロジー導入支援事業、先程説明した重点分野に改定、また新たな補助要件が記載されている

出典資料：厚生労働省 令和7年度各部局の概算要求 老健局 参考資料



テクノロジー機器購入に活用できる補助金・助成金
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介護テクノロジー導入支援事業と
介護テクノロジー導入・協働化等支援事業は
一体化して出てくる!!

内容は介護テクノロジー導入・協働化等支援事業寄りとなっており、
補助率や介護テクノロジー機器以外のその他機器も適用される!!

令和6年度神奈川県介護ロボット導入支援事業補助金
期間 ：11/5～11/15（公表は10/23）
対象 ：神奈川県内に所在する介護事業所・介護施設等
補助率：4/5
補助額：補助限度額30万円。

移乗支援及び入浴支援並びに、県が有効だと判断したその他機器等に限り100万円
1事業所あたりの補助上限額は500万円

選定 ：県の予算額以上の申請があった場合は、申請者により、
申請の段階で優先順位付けされた事業所をもとに、各法人優先順位第1位から選定

補助率4/5は通常3/4であるため良い!!令和7年度に関しては募集期間はもう少し早くなると予想



テクノロジー機器購入に活用できる補助金・助成金
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当該年度に40歳以上の中高齢者、
または外国人を３か月以上雇用した場合

介護ロボット等導入支援事業費補助金（横浜市独自）

平成30年の際は60歳以上の雇用や3名以上などの上限がついていたが、R1年からは40歳以上に
以前は補助額は最大90万円となっていた。



テクノロジー機器購入に活用できる補助金・助成金
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介護施設等の大規模修繕の際にあわせて行う
介護ロボット・ＩＣＴの導入支援

概要・目的
介護現場の生産性向上を推進するため、介護施設等の大規模修繕（概ね10年以上経過した施設の
一部改修や付帯設備の改造）の際にあわせて行う介護ロボット・ＩＣＴの導入を補助する。

公式URL 各都道府県の介護保険課・高齢介護室などに問合せ

対象事業者 特養・老健・グループホーム・介護付きホーム

支給額・補助率 1定員あたり49.6万円の定額

申請期間 メニューの有無、時期は都道府県による

支給対象となる機器 介護ロボット導入支援事業とICT導入支援事業で対象となっている機器

条件・成果目標 概ね10年以上経過した施設の改修時に合わせて導入すること

解説

・特養・グループホームなどで新設時において、備品購入のための開設準備経費の補助があるが、
その改修時における介護ロボット・ICTの導入支援版となっている。そのため新設時の約半額の49.6万円
・大規模修繕の大規模については金額の設定はないが、次のページの①~③の例などを想定している
・同一年度において、この助成金と介護ロボット導入支援を同時に受けることは不可となっているが、
年度が異なれば許容される。



出典資料：令和7年度全国介護保険・高齢者保健福祉担当課長会議資料（厚生労働省）62

テクノロジー機器購入に活用できる補助金・助成金
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テクノロジー機器購入に活用できる補助金・助成金

IT導入補助金は、中小企業・小規模事業者等の労働生産性の向上を目的として、業務効率化や
DX等に向けた ITツール（ソフトウェア、サービス等）の導入を支援する補助金です。
対象となるITツール（ソフトウェア、サービス等）は事前に事務局の審査を受け、
補助金HPに公開（登録）されているものとなります。
また、相談対応等のサポート費用やクラウドサービス利用料等も補助対象に含まれます。

補助金申請者（中小企業・小規模事業者等のみなさま）は、IT導入補助金事務局に登録された
「IT導入支援事業者」とパートナーシップを組んで申請することが必要となります。

IT導入補助金
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名称 補助率 最大上限額 対象 期間（予定） 備考

①介護テクノロジー導入支援事業
（旧：介護ロボット導入支援事業）

50%~ 100万円
※都道府県による

介護事業者 都道府県単位
・補助率は都道府県によって異なる
・導入後2~3年の経過報告必要
・R6年度同様、補正予算と一体化

②エイジフレンドリー補助金 50% 100万円 中小企業 5/15～10/31
・高齢労働者（60歳以上）を
常時1名以上雇用している
・R6年度は10/1締切（短縮された）

③業務改善助成金
75～
90%

600万円
（1事業場）

中小企業

1期
4/14~6/13

2期
6/14~9/30※

・時給30円以上の賃金アップが必要
・労働局の判断次第だが浴室改修可
・R7年度より雇用期間が6ヶ月以上に
・申請期間が1期・2期制に変更

④働き方改革推進支援助成金
 労働時間短縮・年休促進コース

75% 680万円
（1法人）

中小企業
R7/4/1~

R7/11/28迄
・就業規則の変更が必要
・R6年度比で上限額は50万円減少

⑤働き方改革推進支援助成金
 インターバル導入コース

75% 620万円
（1法人）

中小企業
R7/4/1~

R7/11/28迄
・就業規則に休息時間の記載が必要

⑥人材確保等支援助成金
雇用管理制度・雇用環境整備
助成コース

50% 287.5万円
雇用保険
適用事業主

R7/4/1~

・評価時離職率が30％以下が要件
・申請前よりも離職率を1%引下げる
必要があり、評価期間に1年必要
・新規創業も申請可、ただし離職率0%

⑦地域医療介護総合確保
介護施設等の大規模修繕の際にあわせ
て行う介護ロボット・ICTの導入支援

定額
49.6万円/

1定員
特養・老健
GH・介護付

令和7年度
・都道府県によっては
メニューがない場合もある
※改修目安は10年以上の物件

令和7年度中小企業に活用できる補助金・助成金等

医療法人の場合は、常時雇用者数が100名以下の場合②③が使えます。300名以下なら④⑤

参照資料



出典資料：令和７年度予算案の概要（老健局）の参考資料（厚生労働省）

参照資料
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地域医療介護総合確保基金
新規整備を条件とした特養・老健の大規模修繕

概要・目的
「介護離職ゼロ」の実現に向けた受け皿整備量拡大と老朽化した特養等の広域型施設の修繕を同時に進
めるため、介護施設等の新規整備を条件に、定員30人以上の広域型施設の大規模修繕（おおむね10年
以上経過した施設の一部改修や付帯設備の改造等）・耐震化について補助する。

公式URL 各都道府県の介護保険課・高齢介護室などに問合せ

対象事業者 特養・老健・介護医療院

支給額・補助率 1定員あたり133万円の定額

申請期間 メニューの有無は都道府県による

支給対象
介護施設等の新規整備を条件に、定員30人以上の広域型施設の大規模修繕（おおむね10年以上経
過した施設の一部改修や付帯設備の改造等）・耐震化

条件
１の介護施設等の新規整備につき、１の広域型施設の大規模修繕・耐震化が対象
新規整備する介護施設等と大規模修繕・耐震化する施設の場所は、同一敷地内や近隣に限定されない。

解説

・特養・老健・介護医療院などの介護施設改修として活用できる地域医療介護総合確保基金のメニュー
メニューの有無は都道府県によるため確認が必要。
また、都道府県によっては前年度のタイミングで意向調査に回答していないと活用できないなどもある。
新規施設（特養・老健・GH・介護付き・小多機・看多機・定期巡回）を行うことを条件に10年以上の
特養・老健の改修が可能となる。新規施設の設立と改修の年度はズレても問題ない。
令和2年度～令和5年度までのメニューとなっている

参照資料
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出典資料：令和7年度全国介護保険・高齢者保健福祉担当課長会議資料（厚生労働省）

令和5年度終了→令和6年度は延長→令和7年度に期限が撤廃され、永続メニューとなった

参照資料
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参照資料

出典資料：令和２年度地域医療介護総合確保基金（介護分）の拡充メニュー69



参照資料

出典資料：令和7年度全国介護保険・高齢者保健福祉担当課長会議資料（厚生労働省）70



参照資料

出典資料：令和7年度全国介護保険・高齢者保健福祉担当課長会議資料（厚生労働省）71



参照資料

出典資料：令和7年度全国介護保険・高齢者保健福祉担当課長会議資料（厚生労働省）72



参照資料

出典資料：令和7年度全国介護保険・高齢者保健福祉担当課長会議資料（厚生労働省）73



参照資料

出典資料：令和7年度全国介護保険・高齢者保健福祉担当課長会議資料（厚生労働省）74



10,000施設以上で導入されている 積水ホームテクノの wells介護用浴室 

1つの個浴で様々な入浴ニーズにお応えします
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